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ITALIAN HOTEL MONITOR®

La leggera ripresa del movimento d’affari iniziato

a fine 2013 viene confermato anche per il 2014.
Lindustria dell’ospitalita italiana chiude ’'anno

con un +1,9% del R.0. in lieve ripresa i prezzi (+0,3%).
Torino, Milano, Venezia, Roma e Napoli, le citta

con le perfomance migliori

| bilancio annuale 2014 per gli alberghi italiani pre-
senta numeri complessivi in crescita anche se con

* un andamento disomogeneo. Le citta capoluogo di-
varicano soprattutto sul fronte dei prezzi; in 15 citta si
rileva un incremento, mentre in 31 su 46 il sondaggio
indica tariffe medie pit “leggere” rispetto al 2013.
Eppure gli albergatori che da 15 anni aderiscono al Pa-
nel, a consuntivo citano la positiva (superiore alla pre-
visioni) performance del tasso di occupazione. Segna-
lano pero che il 2014 ha richiesto una elevata crescente
elasticita nella formulazione dei prezzi. In questo qua-
dro il panel di IHM si lamenta per 'aumento di peso
delle Online Travel Agency (OTA) che, non solo si ac-
centua, ma tende a monopolizzare la domanda.
In sintesi le 46 citta capoluogo monitorate da Italian
Hotel Monitor registrano due anni consecutivi di “ri-
presina” dopo le difficolta del 2012.
Analizzando in dettaglio le singole localita, emergono
evidenti distonie con alternanza di flessioni ed incre-
menti di performance. Dallo scenario complessivo
emergono positivamente Napoli (+3,2 punti di R.O. e
+2,5% di prezzo medio), Venezia (+1,9 di R.O. e +1,7%
di prezzo medio), Padova (+1,9 di R.O. e +2,5% di
prezzo medio) e Torino (+1,1 di R.O e +3,0% di prezzo
medio).
Performance positive ma di livello inferiore per Mila-
no, Ferrara e Roma.
A consuntivo si evidenzia un ulteriore leggero passo in
avanti per il sistema alberghiero italiano che vede mi-
gliorare la Room Occupancy annuale in 39 capoluoghi
di provincia (sui 46 monitorati), con 18 citta (2 in piu
dello scorso anno) nelle quali ¢ stata superata la soglia
“psicologica” del 60% di occupazione camere, sinonimo
di “solidita gestionale”. Firenze con il 75,0%, e Roma
con il 72,1%, sono le uniche citta a superare la media
del 70% di R.O. (tasso percentuale di occupazione ca-
mere).
Nel 2014 rimangono 8 citta (2 in meno rispetto al 2013)
nelle quali 'occupazione camere si attesta al di sotto
del 50% (localizzate prevalentemente nel centro-sud.
In termini di occupazione camere, dopo Firenze e Ro-
ma, sale sul podio anche Milano, citta che mostra una
continua evoluzione dell'ospitalita e registra un 69,7%
di occupazione camere.
Seguono Venezia (69,3%) e Genova (65,5%), tutte in
crescita rispetto al 2013.
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Per quanto riguarda il prezzo medio camera (a quota
110,37 euro su base nazionale), la citta piu “cara” si
conferma Venezia con 147,56 euro (+1,7% rispetto al
2013), seguita da Milano (126,27 euro, +0,2% sul 2013),
Firenze (123,81 euro, in discesa di mezzo punto per-
centuale), Roma (117,56 euro, +0,3%) e Torino (110,27
euro, +3,0%).

Analizzando le diverse tipologie alberghiere, [HM evi-
denzia che:
gli hotel di lusso (5 stelle e 5 stelle L) migliorano co-
stantemente la loro performance con +1,6 punti di
occupazione camere e tariffe in crescita del +1,4%;
la fascia Upscale (4 stelle) continua la ripresa, con
+1,9 punti di occupazione camere ed un lieve aumen-
to dei prezzi pari al +0,3%;
le strutture Midscale (3 stelle) mostrano solo leggeri
segnali di ripresa, con un’occupazione camere in cre-
scita di +0,4 punti, ma prezzi medi in ulteriore fles-
sione (-1,3%). Questa gamma di ospitalita dall'inizio
della crisi ad oggi non cresce piil.

Le prospettive per i prossimi mesi

Secondo gli operatori storicamente aderenti a IHM, le
prospettive sono positive, ma non ottimistiche. Molti
rispondenti delle citta del nord Italia sono convinti che
I'Expo di Milano rappresenti una chance importante
per l'industria dell’ospitalita italiana, altri guardano Ex-
po 2015 come sinonimo di overbuilding alberghiero e
temono che trascorsi i sei mesi di show diventi neces-
sario difendere la remunerativita aziendale.

Nessun dubbio che nella seconda meta del 2015 si veri-
fichi un aumento di domanda internazionale e che si
assista ovunque ad un aumento significativo dei prezzi
di alloggio.

Meno certo — secondo gli operatori — che questo faccia
bene al 2016. Il Panel IHM segnala che il risultato com-
plessivo di EXPO dipendera dalla lungimiranza degli
albergatori piu vicini a Milano, dalle loro politiche di
pricing e dai comportamenti individuali nei momenti di
massimo carico antropico. Previsto tuttavia un miglio-
ramento generale dell'occupazione negli hotel dei gran-
di poli turistici e delle citta che dispongono di elevate
quote di turismo internazionale leisure e business, quo-
te che (grazie ad EXPO) sono destinate certamente ad
aumentare.
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Zoom sulle citta Top Ten

. : 0ccupazi?ne%Camere : 'Prezzo Medio Occupazione % Camere
e W e e i i wm ™ Luxury  Upscale  Midscale
+ AOSTA 511 505 06 8635 8693 -07%  VENEZA 659 693 655
+ TORINO 617 606 1,1 11027 107,02 30%  MILANO 632 697 676
+ GENOVA 655 636 19 9634 9635 00%  IRENZE 668 750 694
+ MILANO 697 669 28 12627 12597 02%  HOMA 659 721 699
+ COMO 617 505 22 10952 109,58 -0,1%  TORINO - 6.7 576
+ BRESCIA 454 454 00 8563 8676 ~-13%  NAPOU - 646 629
+ BERGAMO 641 619 22 9019 9057 -04%  DOLOGNA - %83 593
+ PARMA 582 562 20 9043 9107 -07%  VERONA - %98 615
+ REGGIO EMILIA 513 493 20 8492 8616 -14%  GENOVA - 655 632
+ MODENA 521 506 15 8699 8759 -07% AR - 513 575
- TRENTO 564 567 -03 8875 90,05 -14%  TOTALEITALIA 654 661 619
+ BOLZANO 609 60,1 08 8750 8990 -26% .
+ VENEZIA 693 674 19 14756 14509 17% — UW,:’";::‘S::;:
+ VERONA 508 589 09 9639 9782 -15%  yenezm MBS WSS 90
+ VICENZA 527 51,1 16 8581 8662 09%  yuano PO 1B GBET
+ PADOVA 601 582 19 8534 8325 25% oo OE 1S K
+ TREVISO 571 560 11 8482 8405 09%  poun MO T8 BB
+ UDINE 555 535 20 8675 8827 -17%  1ommo . Hagr B
+ TRIESTE 605 602 03 9168 9304 -15% o0 o
+ FERRARA 514 488 26 9209 9151  06%  po oanA . e G
+ BOLOGNA 583 564 19 9663 9656 01%  \poou. el
- RAVENNA 622 623 01 8115 8764 -08%  cenova . meEA  BATA
+ RIMINI 628 625 03 8815 90,17 22% g SR
- REPSANMARNO 567 573  -06 7303 6514 121%  rorae\TALA 34068 11037 5830
+ FIRENZE 750 745 05 12381 12437 -0,5%
+ PISA 626 618 08 8840 8850 -0,1%
+ SIENA 665 653 12 9723 9673  05%
- ANCONA 581 594 13 8529 8570 -05%
- PESARO 504 596 -02 8361 8377 -02% )
+ PERUGIA 493 479 14 8639 8770 -15%  Occupazione e Prezzo per Tipologia
+ ROMA 72,1 69,8 23 11756 117,18  0,3% — 060::32‘“""0“"'::
+ VITERBO 485 485 00 8452 8506 -06% Tipologia ol o ..
+ LATINA 48,8 47,2 16 8528 8529 0,0% Luxury 65,4 63,8 1,6
+ RIETI 49,4 49,2 02 8265 8316 -0,6% Upscale 66,1 64,2 1,9
+ PESCARA 535 526 09 8735 9034 -33%  Midscale 619 615 04
+ NAPOLI 646 614 32 10239 9994  25%
+ BARI 573 562 1,1 8822 9097 -30% Prezzo meillo
+ FOGGIA 461 440 21 8339 8445 -1,3% _ Gen-Set Gen-Dic Var
Tipologia 2014 2013 14113
+ TARANTO 540 530 10 7528 8194 B1% o oS TN U
- POTENZA 439 440 01 8055 7988 08% o e eioth S i
- REGGIOCALABRIA 477 480  -03 8422 8461 -05% oo i e
+ PALERMO 603 566 37 9052 9273 -24%
+ MESSINA 536 516 20 8484 8439 05%
+ CATANIA 604 593 1,0 8956 89,77 -02%
+ CAGLIARI 507 566 31 8887 9138 -27%
+ SASSARI 546 538 08 8545 8678 -1,5%
+ TOTALE ITALIA 66,1 64,2 1,9 110,37 110,04 0,3% Fonte: ltalian Hotel Monitor - [TraGemarkalia)
mnwvmrnasteringeigzéii :!Ei
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